INFORMATIVA SULLA PRIVACY
“VILEDA FLEX&CATCH CASHBACK”

Il Titolare del trattamento e La Societa FHP di R. Freudenberg
S.a.s., con sede legale in Via dei Valtorta n. 48 - 20127 Milano,
P.Iva 00732920152.

Questa informativa si riferisce al sito

www.cbhflexecatch.vileda.it e non a siti terzi consultabili

tramite link presenti su questo sito internet, per i quali non ci

si assume alcuna responsabilita.

I1 Titolare potra trattate le seguenti categorie di dati:

- Dati personali dell’utente (a titolo esemplificativo e non
esaustivo nome, cognome, numero di telefono, email,
codice fiscale, IBAN per l’erogazione dei rimborsi);

- Dati di navigazione che permettono il funzionamento del
Sito, la trasmissione di questi dati & automatica. Tali dati
comprendono vari parametri relativi al sistema operativo
e all’ambiente informatico dell’utente, tra cui l'indirizzo
IP, I'ubicazione, i nomi di dominio del computer, 1'ora

delle richieste presentate.

Il Titolare del trattamento trattera i dati per le seguenti
finalita:

- Registrazione ai servizi digitali del Titolare per
partecipare ad eventuali concorsi, contatto con i
vincitori e gestione degli adempimenti relativi;

- Adempimento degli obblighi normativi, inclusi quelli
contabili, amministrativi e fiscali;

- Assistenza tecnica al servizio, tra cui prestare assistenza
all’'utente che perde o dimentica i dati di login/password;

- Gestione di eventuali reclami, contenziosi o
contestazioni;

- Analizzare e migliorare i servizi e valutare l’efficacia
delle attivita proposta dal Titolare ed effettuare attivita

di marketing diretto.




Le basi giuridiche del trattamento dei dati sono:
- Esecuzione del contratto di cui I'interessato e parte.
- Adempimento degli obblighi normativi.
- Legittimo interesse del Titolare.

- Consenso dell’interessato.

Il conferimento dei dati € obbligatorio per:

- Registrazione ai servizi digitali offerti dal Titolare per
partecipare ad eventuali concorsi, contatto con i
vincitori e gestione degli adempimenti relativi;

- Adempimento degli obblighi normativi, inclusi quelli
contabili, amministrativi e fiscali;

- Assistenza tecnica al servizio, tra cui prestare assistenza
all’'utente che perde o dimentica i dati di login/password;

- Gestione di eventuali reclami, contestazioni o
contenziosi.

Il conferimento e facoltativo:

- Analizzare e migliorare i servizi e valutare l’efficacia

delle attivita proposta dal Titolare ed effettuare attivita

di marketing diretto.

I dati verranno conservati per il seguente periodo di tempo:

- Periodo necessario per l’espletamento delle singole fasi
del concorso e nel rispetto delle previsioni normative.
Successivamente i dati saranno anonimizzati e i dati
identificativi saranno distrutti;

- Periodo non superiore a 10 anni nel caso di contestazioni
0 controversie;

- Per 12 mesi dalla conclusione del concorso nel caso in
cui l'interessato abbia prestato il consenso a contatti
promozionali. Decorso il periodo di conservazione i dati

saranno anonimizzati e i dati identificati distrutti.

O O

I dati dell’'utente potranno essere trasferiti, ai fini della

prestazione dei servizi, a destinatari autorizzati al trattamento

ex art. 29 GDPR o a soggetti terzi espressamente designati

quali Responsabili del trattamento ex art 28 GDPR.

I dati potranno essere comunicati ad enti pubblici o




all’autorita giudiziaria, ove richiesto per legge o per prevenire
o reprimere la commissione di un reato, i quali opereranno in

qualita di Titolari autonomi.

I dati sono trattati dal Titolare all’interno del territorio
dell’Unione Europea.

Qualora per questioni di natura tecnica e/o operativa si renda
necessario avvalersi di soggetti ubicati al di fuori dell’'Unione
Europea il trasferimento avverra nel rispetto dei diritti e delle
garanzie previsti dalla normativa vigente.

In ogni caso, & possibile chiedere al Titolare del trattamento se
i dati siano trattati al di fuori dell’'Unione Europea al fine di
avere maggiori dettagli in merito alle specifiche garanzie
adottate.

In ogni momento l'interessato potra esercitare, ai sensi degli
articoli da 15 a 22 del GDPR, il diritto di:
a) chiedere l'accesso ai dati personali (art. 15 del
GDPR);
b) ottenere la rettifica dei dati personali inesatti (art. 16
del GDPR);
c) ottenere la cancellazione dei dati nei casi e nei limiti
di cui all’art. 17 del GDPR;
d) ottenere la limitazione del trattamento (art. 18 del
GDPR);
e) revocare il consenso per i trattamenti fondati sullo
stesso (art. 13 comma 2 lettera c) del GDPR);
) ottenere la portabilita dei dati (art. 20 GDPR);
g) opposizione al trattamento dei dati (art. 21 GDPR);
h) proporre reclamo all’Autorita di Controllo secondo le

modalita reperibili al sito www.garanteprivacy.it.




